
PROBLEMA CAUSA SOLUCIÓN

1. La pistola de calor 
no enciende

1. No existe energía eléctrica en el contacto utilizado
2. El cable de la pistola se encuentra desconectado 
o trozado.
3. El interruptor de encendido no funciona

1. Verifique que las protecciones de la instalación 
eléctrica no se hayan activado
2. Acuda a un centro de servicio autorizado para el 
cambio del cable de alimentación
3. Acuda a un centro de servicio autorizado para el 
cambio del interruptor de encendido

1. La pistola calienta 
pero no arroja el chorro 
de aire

1. El motor del ventilador no funciona 1. Acuda a un centro de servicio autorizado para la 
reparación del motor eléctrico

1. La pistola de calor 
no calienta pero si sale 
el chorro de aire

1. La resistencia se ha desconectado del circuito 1. Acuda a un centro de servicio autorizado para la 
reparación de la resistencia eléctrica.

1. No existe cambio 
en la temperatura al 
manipular el control de 
la temperatura

1. El control de temperatura se ha desconectado o 
dañado

1. Acuda a un centro de servicio autorizado para la 
reparación del control de temperatura

Tabla

Capacidad de 
Amperes

Calibre de extensión 

Mayor de 
0 A
10 A 
13 A 
15 A

Hasta
10 A
13 A
15 A 
20 A

no. Conductores 
3
3
3
3

De 1,8 m 
hasta 15 m
18 AWG
16 AWG
14 AWG
8 AWG 

Mayor 15 m
16 AWG
14 AWG
12 AWG
6 AWG




